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pho’s plus ondersteuning vanuit backoffice

INTERNE BEZETTING EXTERNE BEZETTING

SpecialistenpoolBegeleiderspool

Procesmanagers Zaakbegeleiders

Provincie Noord-Brabant

Coaches
NIL/BIO

Deskundigen
VABIMPULS

Ondernemer 
begeleiden vanuit 
aanvraag NIL/BIO

Ondernemer begeleiden bij 
deelname aanpak 
piekbelasting

Backoffice
• Telefoon
• Mail
• Eerste registratie 

aanvraag

• Casus in relatie brengen met o.a. 
overheid, gebied(spartners), lopende 
processen en evt. casussen in 
betreffend gebied.

• Coördineringaanpak piekbelasting 
(toekomstige andere regelingen)

• Bemiddelingen (bestuurlijke) 
escalatie.

• Ondernemer begeleiden bij 
oriëntatievraag

• Casus op erfniveau uitwerken 
vanuit (onderzoek en 
inventarisatie) wensen 
ondernemer

Werkgroep beoordeling en toewijzing
• Matchmaking/toewijzing begeleiding ondernemers

Specialistische expertise op het gebied van:
• Ruimtelijke planvorming
• Natuuren landschap
• Recreatie
• Bedrijfseconomieën ketenvorming
• Sociaal/psychologisch


